
 

 

 

 

 

A higienização do reservatório domiciliar e das instalações hidráulicas de sua residência 
garantem a qualidade da água consumida por você e sua família, cuidando da saúde de todos. 

 

1. Após escolher uma data para 
realizar a limpeza, feche o 
registro de entrada ou prenda a 
boia do reservatório. 

2. Limpe a tampa da caixa de água 
e a remova. 

3. Esvazie a caixa. 

Seja um cidadão consente! Não jogue a 
água fora. Você pode fechar o registro um 
dia antes da limpeza, para você e sua 
família utilizarem a água armazenada. Você 
ainda pode reservar a água em um 
recipiente temporário ou utiliza-la para 
limpeza doméstica. 

4. Deixe um palmo de água na 
caixa, ela será utilizada na 
lavagem. 

5. Tampe a saída de água para que 
a sujeira não escoe pelo cano. 

6. Com um pano ou uma escova 
lave as paredes e fundo da caixa 
de água. Nunca use escova de 
aço, vassoura, sabão, 
detergente ou outros produtos 
químicos. 

7. Retire a água utilizada na 
limpeza e a sujeira. Seque o 
fundo do reservatório com um 
pano limpo. Evite passar esse 
pano nas paredes. 

8. Ainda com a saída de água da 
caixa fechada, abra o registro ou 
libere a boia para encher um 
palmo de água.  

9. Feche o registro de entrada da 
casa ou prenda a boia do 
reservatório novamente. 

10. Adicione um litro de água 
sanitária para cada mil litros de 
água. 

11. Deixe a solução desinfetante em 
repouso por duas horas. 

12. Com uma broxa, balde ou 
caneca plástica, molhe as 
paredes internas com a solução 
desinfetante. Aproveite também 
para lavar a tampa. 

13. Verifique a cada 30 minutos se 
as paredes e tampa secaram, 
em caso positivo, repita a 
aplicação da mistura 
desinfetante até o tempo total de 
duas horas decorridas. 

Tome cuidado! Nenhum morador da casa 
deve utilizar da água do processo de 
limpeza para nenhuma atividade. 

14. Ao final das duas horas, abra a 
saída do reservatório domiciliar 
e o esvazie.  

15. Abra todas as torneiras e acione 
as descargas para desinfetar a 
tubulação de sua residência. 

16. Tampe corretamente a caixa de 
água. Isso evita a contaminação 
e transmissão de doenças 

17. Abra o registro de entrada ou 
libere a boia para que a caixa 
encha novamente. 

18. Anote a data. Recomenda-se 
que a limpeza ocorra a cada seis 
meses. 

LIMPEZA DO SEU RESERVATÓRIO DOMICILIAR  

ATIVA SANEAMENTO URBANO 


